© LEAN PARTNER

REGULAMIN USLUG SZKOLENIOWO - ROZWOJOWYCH

Niniejszy regulamin ma na celu zapewnienie przejrzystosci, bezpieczenstwa i wysokiej
jakosci naszych ustug szkoleniowo-rozwojowych. Prosimy o zapoznanie si¢ z nim przed
zapisaniem si¢ na nasze szkolenia.

1. Cel ustug szkoleniowo-rozwojowych.

Nasze ustugi szkoleniowo-rozwojowe majg na celu dostarczenie warto$ciowych 1
efektywnych programoéw szkoleniowych, ktére pomoga uczestnikom rozwijaé swoje
umiejetnosci, wiedze 1 potencjat.

2. Zapisy i platnosci.

a. Zapisy na szkolenia sg przyjmowane na podstawie dostepnosci miejsc. Rezerwacja miejsca
jest potwierdzona po dokonaniu wymaganej oplaty.

b. Opftaty za szkolenia sg ustalane indywidualnie dla kazdego programu i sg podane w ofercie
szkoleniowe;.

c. Oplaty za szkolenia sg bezzwrotnie w przypadku rezygnacji uczestnika z udzialu w
szkoleniu, chyba ze zostanie zgloszona rezygnacja w okreslonym terminie, ktory jest podany
w ofercie szkoleniowe;j.

3. Obowigzki uczestnikow.

a. Uczestnicy szkolen zobowigzuja si¢ do aktywnego uczestnictwa i przestrzegania zasad
ustalonych przez prowadzacego.

b. Uczestnicy s3 odpowiedzialni za swoje zachowanie podczas szkolenia 1 za szanowanie
innych uczestnikow oraz prowadzacego.

c. Uczestnicy zobowigzujg si¢ do wykorzystywania zdobytej wiedzy i umiejgtnosci w sposob
zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa.

4. Odpowiedzialno$¢ organizatora.

a. Organizator zobowigzuje si¢ do zapewnienia wysokiej jakosci szkolen i dostarczenia
materiatéw dydaktycznych zgodnych z programem.

b. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody lub straty poniesione
przez uczestnikow w wyniku korzystania z informacji lub wiedzy zdobytej podczas
szkolenia.
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5. Zmiany w programie szkolenia.

a. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w programie szkolenia, takich
jak zmiana terminu, miejsca lub prowadzacego, o ile nie wptywa to negatywnie na jakos$¢
szkolenia.

b. W przypadku zmiany terminu szkolenia, uczestnicy zostang poinformowani w
odpowiednim terminie.

6. Reklamacje.

a. W przypadku jakichkolwiek reklamacji dotyczacych ustlug szkoleniowo-rozwojowych,
uczestnicy powinni zglasza¢ je na pismie do organizatora w ciggu 7 dni od zakonczenia
szkolenia.

b. Organizator zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w mozliwie najkrotszym czasie 1
podjecia odpowiednich dziatan w celu rozwigzania problemu.

7. Postanowienia koncowe.

a. Niniejszy regulamin obowigzuje  wszystkich uczestnikow naszych ushug
szkoleniowo-rozwojowych.

b. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym momencie, o ile
nie wptywa to negatywnie na prawa uczestnikow.

c. Wszelkie spory wynikte z niniejszego regulaminu beda rozstrzygane na drodze negocjacji
mi¢dzy stronami.
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